GROVE"

Retour des piéces usagées / Old Parts Return

Pas pour les piéces de garantie/ Not for warranty parts!

Seuls les retours expédiés avec ce formulaire seront traités.

Only shipments with this form can be processed

A remplir impérativement, sinon aucun traitement ne sera possible !

Please provide essential information as otherwise processing is not possible!

Adresse du client/ Customer address

Date/ Date

Retour des pieces usagées/ Old parts return

N° de série de la grue/ Crane Serial No.

N° de client/ account no.

Modéle de grue/ Crane Model

Nom du client / Customer Name

N° de commande/ Order Number

N° de facture/ Invoice Number

Désignation/ Description

N° de piece/ Part No.

Quantité/ Quantity

Origine de I'erreur / Cause of Failure

Adresse de livraison/ Delivery address:

Manitowoc Crane Group Germany GmbH
C/0O Rhenus Midgard GmbH & Co. KG
TCN Halle 22, Manitowoc Old Parts
Olympiastrasse 1 (Access via Roffhausener Landstrasse)
D-26419 Schortens, Germany

Attention : La piece usagée devra étre retournée dans un délai de 90 jours a compter

de la réception de la piece neuve

Attention: The core has to be returned within 90 days of receipt of the new part.

La livraison doit étre expédiée franco de port.

Return freight to be paid by sender.
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