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GARANZIA SUI PRODOTTI GRU NUOVE

L'entita giuridica Manitowoc Cranes che vende la gru ("Manitowoc") garantisce all'acquirente originale ("Acquirente") di ogni gru
nuova prodotta da Manitowoc che tale gru sara priva di difetti di materiale e di fabbricazione in condizioni di uso e manutenzione
normali. Il periodo di garanzia generale applicabile per ogni nuova gru é: (a) dodici (12) mesi dalla data di installazione o messa in
servizio iniziale; (b) 2.400 ore di funzionamento; o (c) ventiquattro (24) mesi dalla data di spedizione da parte di Manitowoc, a
seconda di quale evento si verifichi per primo. Il periodo di garanzia strutturale estesa applicabile per le saldature della gru riportato
alla pagina seguente ¢ di cinque (5) anni dalla data di spedizione da parte di Manitowoc; a condizione, tuttavia, che la gru sia
utilizzata esclusivamente per applicazioni di sollevamento.

Manitowoc non fornisce alcuna garanzia e declina specificamente qualsiasi responsabilita relativa ai motori diesel, agli pneumatici
o ai trasportatori a braccio National Crane (compreso il trasportatore commerciale Grove TMC540); tuttavia, I'Acquirente puo avere
diritto alla garanzia pass-through del rispettivo OEM di motori, pneumatici e trasportatori a braccio (soggetta a eventuali requisiti di
registrazione).

Nessuna richiesta ai sensi della presente garanzia sara valida a meno che I'Acquirente non notifichi per iscritto a Manitowoc o al
suo distributore autorizzato il difetto entro sessanta (60) giorni dalla scoperta del difetto, ma in ogni caso non oltre trenta (30)
giorni dalla scadenza del periodo di garanzia applicabile, e I'Acquirente inoltri la richiesta utilizzando le procedure di richiesta in
garanzia previste da Manitowoc di volta in volta.

Per I'elaborazione delle richieste in garanzia & necessario presentare una determinata documentazione. Tale
documentazione comprende foto e rapporti di assistenza dettagliati che documentino: il guasto iniziale, le procedure di
risoluzione dei problemi eseguite e la conclusione della riparazione del guasto. Le richieste presentate senza un‘adeguata
documentazione non verranno elaborate.

L'unico obbligo di Manitowoc nei confronti dell'’Acquirente & limitato alla riparazione o alla sostituzione di qualsiasi prodotto o
parte che Manitowoc, a sua esclusiva discrezione, ritenga essere difettoso nei materiali o nella lavorazione, a

scelta di Manitowoc (le parti di ricambio possono essere nuove o ricondizionate e approvate dalla fabbrica). Manitowoc puo
richiedere la restituzione di prodotti o parti, con spese di trasporto via terra prepagate dall'Acquirente, a una struttura designata
da Manitowoc per l'ispezione e I'analisi. Manitowoc rimborsera le spese di trasporto via terra e le spese di manodopera
ragionevoli sostenute per le riparazioni in garanzia approvate durante il periodo di garanzia applicabile per ogni gru nuova;
tuttavia, le spese di trasporto e manodopera per qualsiasi prodotto o componente restituito che risulti non difettoso saranno a
carico dell'Acquirente. Tutte le parti difettose rimosse dalla gru diventeranno proprieta di Manitowoc.

Gli interventi in garanzia devono essere eseguiti da Manitowoc o da un distributore autorizzato Manitowoc utilizzando solo parti
originali fornite da Manitowoc.

La responsabilita di Manitowoc in relazione alle gru vendute all'Acquirente sara limitata alla garanzia qui fornita e in nessun

caso la responsabilita massima di Manitowoc superera il costo della sostituzione di un prodotto o di una parte difettosa.
MANITOWOC NON SARA SOGGETTA AD ALTRI OBBLIGHI

0 RESPONSABILITA, SIANO ESSE DERIVANTI DA VIOLAZIONE DI CONTRATTO, GARANZIA, ILLECITO CIVILE (INCLUSE
NEGLIGENZA E RESPONSABILITA OGGETTIVA) O IN BASE AD ALTRE TEORIE DI LEGGE O DI EQUITA, IN RELAZIONE ALLE MERCI
VENDUTE DA MANITOWOC, O A QUALSIASI IMPEGNO, ATTO O OMISSIONE AD ESSE RELATIVI. Senza

limitare la generalita di quanto sopra, Manitowoc declina nello specifico qualsiasi responsabilita per danni alla proprieta, sanzioni,
danni speciali o punitivi, danni per perdita di profitti o ricavi, tempi di inattivita, perdita di avviamento, costo del capitale, costo di
beni o servizi sostitutivi, o per qualsiasi altro tipo di perdita economica, o per richieste di risarcimento dei clienti dell'Acquirente o di
terze parti per tali danni, costi o perdite. MANITOWOC NON SARA RESPONSABILE E DECLINA OGNI RESPONSABILITA PER DANNI
CONSEQUENZIALI, INCIDENTALI, INDIRETTI E CONTINGENTI DI QUALSIASI TIPO.

La presente garanzia non si applica in caso di usura ordinaria; negligenza; cause di forza maggiore; atti vandalici; abuso; uso
improprio; incuria; incidenti o cause al di fuori del ragionevole controllo di Manitowoc, inclusi, senza limitazioni, incendi,

gelate, inondazioni e altri disastri naturali; sovraccarico; alterazione, modifica o cambiamento non autorizzato di

prodotti o parti; prodotti o parti che non sono stati installati, conservati, utilizzati o sottoposti a manutenzione in modo corretto o
che sono stati regolati in modo improprio; normale usura o incuria negligenza o danneggiamento intenzionale da parte
dell'Acquirente; qualsiasi prodotto o parte non fornito da Manitowoc; qualsiasi prodotto o parte che sia stato riparato al di fuori di
Manitoc o di un distributore o centro di riparazione autorizzato da Manitowoc, salvo autorizzazione scritta

da parte di Manitowoc; o danni causati dalla mancata osservanza delle procedure di manutenzione descritte nel manuale d'uso o
nei bollettini tecnici emessi da Manitowoc.

Trasferibilita: La presente garanzia & personale per I'Acquirente e puo essere trasferita o ceduta solo previo consenso scritto di
Manitowoc o di un distributore autorizzato di Manitowoc con accordi di distribuzione scritti in vigore.
LE GARANZIE DI CUI SOPRA SONO ESCLUSIVE E SOSTITUISCONO TUTTE LE ALTRE DICHIARAZIONI E GARANZIE, ESPRESSE O
IMPLICITE; INOLTRE MANITOWOC DECLINA ED ESCLUDE ESPRESSAMENTE QUALSIASI GARANZIA IMPLICITA DI
COMMERCIABILITA O IDONEITA A UNO SCOPO PARTICOLARE, NONCHE QUALSIASI GARANZIA DERIVANTE DA TRATTATIVA O
CONSUETUDINE COMMERCIALE.
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Articoli in garanzia strutturale Manitowoc

Grove/Shuttlelift National Crane Manitowoc Potain

Sezione del braccio X X X

Telaio cabina X X

Prolunga del braccio X X

falcone X X X X
Trave stabilizzatrice X X X

Sottobase X

Telaio X

Ancoraggi di montaggio X

Montante X

Torre X X X
Gancio posteriore X

Cavalletto X

Pianale/Piattaforma rotante X X X X
Carro X

Telai laterali del cingolato X

Telaio X
Tirante di ancoraggio X
Controbraccio X
Perno X
Testa di torre X




