
ГАРАНТИЯ НА НОВЫЙ КРАН 
 

Соответствующее юридическое лицо Manitowoc Cranes, продающее кран («Manitowoc»), гарантирует первоначальному 
покупателю («Покупатель») каждого нового крана, произведенного Manitowoc, что такой кран не будет иметь дефектов 
материала и изготовления при нормальном использовании и обслуживании. Общий гарантийный срок для каждого 
нового крана составляет: (a) двенадцать (12) месяцев с даты первоначальной установки или ввода в эксплуатацию; (b) 
2400 часов работы; или (c) двадцать четыре (24) месяца с даты отгрузки компанией Manitowoc, в зависимости от того, 
какое событие наступит раньше. Продленный гарантийный срок на конструкционные элементы, распространяющийся на 
сварные узлы, перечисленные на следующей странице, составляет пять (5) лет с даты отгрузки компанией Manitowoc 
при условии, что кран используется исключительно для подъемных работ.  

Manitowoc не предоставляет никаких гарантий и специально отказывается от любой ответственности в отношении 
дизельных двигателей, шин, шасси автокранов National Crane (включая коммерческое шасси Grove TMC540). Однако 
Покупателю может быть предоставлена передаваемая гарантия OEM-производителя на двигатель, шины, шасси 
автокрана (с соблюдением всех требований к регистрации). 

Никакие претензии по данной гарантии не будут действительны, если Покупатель письменно не уведомит компанию 
Manitowoc или ее уполномоченного дистрибьютора о наличии дефекта в течение шестидесяти (60) дней с момента его 
первого обнаружения, но ни в коем случае не позднее тридцати (30) дней после истечения действующего гарантийного 
срока, а также если Покупатель не оформит свою претензию с использованием надлежащих гарантийных процедур, 
которые могут периодически предоставляться компанией Manitowoc. 

Для обработки гарантийных претензий необходимо предоставить определенную документацию. Такая 
документация включает в себя фотографии и подробные сервисные отчеты, в которых фиксируются: 
первоначальная неисправность, выполненные процедуры по устранению неполадок и заключение о том, что 
неисправность была устранена. Заявления, поданные без надлежащей документации, не будут обработаны.  

Единственное обязательство компании Manitowoc перед Покупателем ограничивается ремонтом или заменой 
любых изделий или деталей, которые компания Manitowoc по своему усмотрению сочтет как имеющие дефекты 
материалов или качества изготовления 
(запасные части, по выбору компании Manitowoc, могут быть новыми или восстановленными деталями, одобренными 
заводом-изготовителем, по усмотрению компании Manitowoc). Компания Manitowoc может потребовать возврата 
изделий или запчастей с предоплатой Покупателем расходов по перевозке наземным транспортом на указанное 
компанией Manitowoc предприятие для проверки и анализа. Стоимость перевозки наземным транспортом и 
трудозатраты в разумных пределах, понесенные в результате утвержденного гарантийного ремонта в течение 
действующего гарантийного срока для каждого нового крана, будут возмещены компанией Manitowoc; однако 
транспортные расходы и трудозатраты, относящиеся к любому возвращенному изделию или возвращенной запчасти, 
которая не будет признана неисправной, будут отнесены на счет Покупателя. Все дефектные детали, снятые с крана, 
переходят в собственность Manitowoc. 

Гарантийные работы должны выполняться компанией Manitowoc или авторизованным дистрибьютором Manitowoc с 
использованием только оригинальных деталей, поставляемых компанией Manitowoc. 

Ответственность компании Manitowoc в отношении кранов, проданных Покупателю, ограничивается гарантией, 
предусмотренной в настоящем документе, и ни в коем случае максимальная ответственность компании Manitowoc 
не должна превышать стоимость предоставления замены дефектного изделия или детали. MANITOWOC НЕ НЕСЕТ 
НИКАКОЙ ДРУГОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
ИЛИ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ, ВОЗНИКАЮЩИХ В РЕЗУЛЬТАТЕ НАРУШЕНИЯ ДОГОВОРА, ГАРАНТИИ, ДЕЛИКТА (ВКЛЮЧАЯ 
НЕБРЕЖНОСТЬ И ОБЪЕКТИВНУЮ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ) ИЛИ В СООТВЕТСТВИИ С ДРУГИМИ ТЕОРИЯМИ ПРАВА ИЛИ 
СПРАВЕДЛИВОСТИ, В ОТНОШЕНИИ ТОВАРОВ, ПРОДАВАЕМЫХ КОМПАНИЕЙ MANITOWOC, ИЛИ ЛЮБЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ, 
ДЕЙСТВИЙ ИЛИ БЕЗДЕЙСТВИЯ, СВЯЗАННЫХ С НИМИ. Не 
ограничивая общий смысл вышесказанного, компания Manitowoc специально отказывается от любой ответственности 
за имущественный ущерб, штрафы, специальные или штрафные убытки, ущерб от упущенной выгоды или доходов, 
простоя, упущенной деловой репутации, стоимости капитала, стоимости замещающих товаров или услуг или любых 
других видов экономических потерь, а также от претензий клиентов Покупателя или любой третьей стороны за любой 
такой ущерб, расходы или потери. MANITOWOC НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ И ОТКАЗЫВАЕТСЯ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
ЗА ЛЮБОЙ ПОБОЧНЫЙ, СЛУЧАЙНЫЙ, НЕПРЯМОЙ И НЕПРЕДВИДЕННЫЙ УЩЕРБ. 

Настоящая гарантия не распространяется на обычный износ, небрежность, стихийные бедствия, вандализм, 
злоупотребление, неправильное использование, несчастный случай или причины, находящиеся вне разумного 
контроля компании Manitowoc, включая, без ограничений, пожары, заморозки, наводнения и другие природные 
катастрофы, перегрузку, несанкционированные изменения, модификации или изменения 
изделия или детали; на изделия или детали, которые не были должным образом установлены, неправильно хранились, 
эксплуатировались или обслуживались, или были неправильно отрегулированы; на нормальный износ или халатность, 
небрежность или умышленное повреждение со стороны Покупателя; на любые изделия или детали, не предоставленные 
компанией Manitowoc; на любые изделия или детали, которые были отремонтированы вне предприятий Manitowoc или 
ее авторизованного дистрибьютора или ремонтного центра, если на это нет письменного разрешения 
от компании Manitowoc; или на ущерб, вызванный несоблюдением процедур технического обслуживания, описанных в 
соответствующем руководстве пользователя или в технических бюллетенях, выпущенных компанией Manitowoc. 

Возможность передачи: данная гарантия является персональной для Покупателя и может быть передана или 
переуступлена только с предварительного письменного согласия компании Manitowoc или уполномоченного 
дистрибьютора компании Manitowoc с действующим на тот момент письменным дистрибьюторским договором. 

ВЫШЕИЗЛОЖЕННЫЕ ГАРАНТИИ ЯВЛЯЮТСЯ ИСКЛЮЧИТЕЛЬНЫМИ И ЗАМЕНЯЮТ ВСЕ ПРОЧИЕ ЯВНЫЕ ИЛИ 
ПОДРАЗУМЕВАЕМЫЕ ЗАВЕРЕНИЯ И ГАРАНТИИ; КОМПАНИЯ MANITOWOC ОДНОЗНАЧНО ОТКАЗЫВАЕТСЯ И ИСКЛЮЧАЕТ 



ЛЮБЫЕ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫЕ ГАРАНТИИ ТОВАРНОГО СОСТОЯНИЯ ИЛИ ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ ЛЮБЫХ КОНКРЕТНЫХ 
ЦЕЛЕЙ, А ТАКЖЕ ЛЮБЫЕ ГАРАНТИИ, ВОЗНИКАЮЩИХ В ХОДЕ ДЕЛОВЫХ ОТНОШЕНИЙ ИЛИ ПО ОБЫЧАЯМ ДЕЛОВОГО 
ОБОРОТА. 
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Гарантийные обязательства на конструкционные элементы компании 
Manitowoc 

 

 Grove/Shuttlelift National Crane Manitowoc Potain 

Секция стрелы X X X  

Рама шасси X  X  

Удлинитель стрелы X  X  

Гусек X X X X 

Балка аутригера X X X  

Опорная плита  X   

Рама  X   

Монтажные анкеры  X   

Подкос   X  

Стойка  X X X 

Неподвижная стойка   X  

Портал   X  

Поворотная платформа / 
поворотный стол 

X X X X 

Кузов   X  

Боковые рамы гусениц   X  

Шасси    X 

Соединительный стержень    X 

Контрстрела    X 

Шарнир    X 

Верхняя секция башни    X 

 
 


